+
o

Gastilla-La Mancha

Consejeria de Hacienda

SERVICIO DE INFORMATICA
Area de Desarrollo

Tramitacion Telematica del Juego

-
7y
i | [

| [

Adaptacion a la nueva ley del juego
MANUAL DE TRAMITACION Y ABONO DE TASAS






CONTENIDO

u H W N KR

INTRODUGCCION. ........coooomoiioiceecees s 4
REQUISITOS PREVIOS EN NUESTRO EQUIPO. ...........ccc.covvvmrvimreeeeeeesseeessenesssseessiesseaneens 8
DESCRIPCION PASO A PASO DE UN TRAMITE. .............coooovviiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeans 10
DOCUMENTOS DE PAGO.............ooovoivieceeeeesseiesseesesesesessisssessssssssssssessessssssssss s ssenssssnens 20

RECUPERACION DE PAGOS NO FINALIZADOS Y OTRAS INCIDENCIAS............................. 22



Consejeria de Hacienda
Servicio de Informética

g

Castilla-la Mancha

g
1€ |
b

Tramitacion telemética del juego: Abono de tasas via telemética

1 INTRODUCCION.

La nueva Ley del Juego de Castilla — La Mancha de 2013 amplia el ambito de
regulacion del juego a nuevas empresas, nuevas actividades relacionadas con el juego,
modifica plazos e incorpora toda una serie de nuevos procedimientos que han de
implementarse en la aplicacién web del juego. Uno de los cambios fundamentales es la
satisfaccion de una tasa cuya cuantia depende del tramite a realizar.

El cuadro de tramites y la cuantia que les corresponde es el siguiente:

CODIGO | TRAMITE TASA

15 Declaraciones responsables de emplazamiento 11,25 €
1 Autorizacién de explotacion de mdquinas de juego | 56,25 €
3 Canje fiscal de maquinas de juego 37,50 €
2 Baja definitiva de mdquinas de juego 15,00 €
7 Renovacion de autorizaciones de explotacion 22,50 €

Los pasos a realizar para realizar cualquier tramite via web son cuatro:

1.- Cumplimentar el formulario con los datos relativos a la operacion
adjuntando la documentacion necesaria si es requerido.

2.- Abono de la tasa correspondiente desde la plataforma de pagos.

3.- Firma electroénica del documento del tramite.

4.- Registro telematico de la operacién y finalizacion.

El paso de abono de tasas es nuevo, se realiza antes de la firma electrénica y es
condicion indispensable satisfacer el pago de forma correcta para continuar con la
operacion, en caso de no realizar el pago siempre existe la opcion de cancelar la
gestion.

Véanse los siguientes diagramas que ilustran los pasos seguidos para la
realizacion de un tramite donde se detalla como se han de utilizar tanto la aplicacion
web de juego como la plataforma de pago y cdbmo se comunican entre ellas de forma
transparente al usuario:
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USUARIO aplicarién web de Jueqo Plataforms de Pagos

i 11 login mediante usuaria [ contrasefia o certificadal) ,
fooe

2 ¢ Cumplimentacion de Formulariod

3 : Pago de Tasai) !

¥

- 4 ;== Continuar)

-

5 : Consulta inkerna de realizacion del pago é3e ha pagado?()

6 respuesta de consulka de pago realizadaol)

e
A
T

7 1 firrna del kr&mite v registral)

3 : generacion de pdf v finalizaciond)

I

En el diagrama se representa la secuencia de pasos tipica en la realizacion de un
tramite de juego:

e Login mediante usuario / contrasefia o certificado digital en la aplicacion web
de juego

e Acceso al tramite y cumplimentacion de los datos asociados a él mediante el
formulario correspondiente.

e A continuacién se nos muestra la pantalla que nos da acceso al pago de la
tasa a través de la plataforma mediante tres opciones:

= PAGO DE TASA: Abre en otra ventana la plataforma de pagos
telematicos

= SIGUIENTE: Se pulsara sélo en el caso de haber efectuado ya el
pago a través de la plataforma, en caso de no haber pagado y
pulsar siguiente se mostrara tal incidencia y no se podra continuar
el tramite (habra que realizarlo desde el inicio de nuevo).

= CANCELAR: se cancela el tramite en curso regresando al inicio.

e Cuando procedemos a abonar la tasa en la pasarela de pagos, la ventana con
la aplicacion de juego debe permanecer abierta para una vez realizado el
pago retomar el curso de tramite (se cierra la ventana de la pasarela y se
vuelve a la de juego), si pulsamos siguiente y hemos pagado la aplicacion nos
informara del pago correcto y nos invitara a firmar con nuestro certificado.

e Finalmente se da por terminada la gestidn registrando telepaticamente y
mostrando los pdf pertinentes.



Consejeria de Hacienda

Servicio de Informatica ﬂ
Castilla-1a Mancha

Tramitacion telematica del juego: Abono de tasas via telemética

Veamos ahora un grafico de los pasos seguidos mas descriptivo:

PASO J1

FASO P1

PASO J5.2 PASO P3
PASO J5.1 ,L S0
Seva a realizar el proceso de firma y page
Mo e Fa reabzado ol pags Datos o8 documento;
o T Supeto pasivo; PEFITD PRUERA ECONOMA 11111111H
Fecha de devengo: 13/112013
limmarn do documente: 0466948947430
CCC: (043 000 20 8993999595
e —— i Total a ingresar: 1128 Eur
= PASO P5 o |

i PASO P4

i PASO J6 [ ¢ BiEES—Essss—-
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En el grafico anterior se ilustran los pasos a seqguir, a la izquierda aparecen las pantallas
del aplicativo de juego y a la derecha las de la plataforma de pago. El proceso seria el
siguiente:

PASO J1: Accedemos a la aplicacion web de juego

PASO J2: Rellenamos los datos necesarios para el tramite y pulsamos
“continuar”.

PASO J3: Pantalla de acceso a la pasarela de pagos.

PASO J4: Pulsamos el botén “Pagar Tasa” de la pantalla de acceso a la pasarela
de pagos, en ése momento se nos abrira una ventana nueva de navegador para entrar
en la plataforma de pagos quedando la aplicacién de juego en la ventana que ya
teniamos abierta a la espera. En estos momentos tenemos dos ventanas de navegacién
abiertas, la de juego y la de la pasarela de pagos. NO DEBEMOS CERRAR NINGUNA.

PASO P1: Estamos en la ventana de navegador de la pasarela de pagos y
entramos a ella mediante certificado digital.

PASO P2: Introducimos los datos del pago, cuenta corriente y banco. Podemos
ver el concepto y cuantia.

PASO P3: Procedemos a firmar el pago con nuestro certificado digital.

PASO P4: Una vez hemos firmado la pasarela nos muestra una pantalla en la
que nos comunica que el pago se ha realizado correctamente y nos da la posibilidad de
obtener un documento justificativo. EN ESTE MOMENTO YA SE PUEDE CERRAR LA
VENTANA DE NAVEGADOR DE LA PASARELA DE PAGOS puesto que ya lo hemos
satisfecho, pero HEMOS DE RETOMAR LA VENTANA EN LA QUE TENIAMOS
ACTIVA LA APLICACION DE JUEGO PUESTO QUEAUN NO HEMOS FINALIZADO EL
TRAMITE.

PASO J5.1: Regresamos a la ventana de juego (hemos cerrado la de pagos) y
pulsamos “>> Siguiente”. Internamente la aplicacién de juego comprueba que se ha
satisfecho la tasa haciendo una llamada a la plataforma, si no se ha pagado siguiendo
los pasos J1 a J4 nos saldrd un mensaje (indicado como PASO J5.2 en el grafico)
indicando que no hemos realizado el pago y no podremos continuar. En caso de haber
echo el pago tal y como hemos indicado en los pasos anteriores se nos mostrara una
pantalla informando del éxito y dandonos la posibilidad de firmar para finalizar con
nuestra gestion.

PASO J6: Una vez firmado el tramite, como siempre se nos mostrara la pantalla
de fin de operacién y el pdf correspondiente.
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El descrito seria el procedimiento a sequir en cualquier tramite, siempre
teniendo en cuenta que se empieza en la web de juego, se paga de forma paralela en la
web de pagos (mientras se mantiene la aplicacion de juego a la espera) y se contintia 'y
finaliza en la aplicacion web de juego.

2 REQUISITOS PREVIOS EN NUESTRO EQUIPO.

Para poder operar con la aplicacion web de “Tramitacién telematica del
juego”y la aplicacion “Plataforma de pago y presentacion de tributos y otros
ingresos” nuestro equipo debe cumplir una serie de requisitos:

e Aplicaciones y componentes para la navegacion:

o NAVEGADOR: Explorer 6,7,8,9 , Firefox 2.0.0.20 o superior,
Chrome 3.0 o superior, Safari 4.0 o superior, Opera 9.0 o superior.

o SISTEMA OPERATIVO: Windows 2000, Windows XP, Windows
Vista, Windows 7, Windows Server 2003, Windows Server 2008,
Linux (Ubuntu).

o VISUALIZADOR DE DOCUMENTQOS PDF: Para poder acceder a los
formularios en formato PDF debe tener instalado en su equipo el
programa Adobe Reader. Se requiere utilizar la version 8.0 o
superior.

o Componentes para autenticacion y firma electronica:

0 El navegador web debe permitir la ejecucion de java y tener
instalada la maquina virtual (JVM).

0 Se debe disponer de un certificado electrénico o DNI electrénico
(DNIe) para la realizacién de la correspondientes firmas y
autenticarse en la plataforma de pagos.

Si no esta seguro de cumplir con cualquiera de éstas condiciones o quiere
chequear un equipo para ver si cumple con ellas para trabajar desde él en la
tramitacion telematica del juego tiene disponible desde la pagina de inicio de la
aplicacion de juego un enlace a una pagina que realiza un check completo de su
equipo:
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Fulze aqui para comprobar los requisitos técnicos para operar con la aplicacidn
Instrucciones para la obtencidn de Usuario de la aplicacidn

Instrucciones para la obtencidn de Certificado Digital

Consultas sobre la aplicacién

Si todo esta correcto nos aparecera todo marcado en verde como en la
figura siguiente. También podremos comprobar el estado de nuestros certificados
electronicos o DNIe simulando una firma.

Configuracién actual de su equipo

m Aplicaciones y Componentes para la navegacion

COMPONENTE WALORES SOPORTADOS VALOR DETECTADO RESULTADO
Navegador Explorer 8,7,8,9 , Firefox 2.0.0.20 o superior, Chrome 2.0 o superior, Safari 4.0 o superior, Opera 8.0 o superior Explorer 8 J
Slstemla Windows 2000, Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows Server 2002, Windows Server 2008, Linux{Ubuntu)  Windows “
Operativo

Visualizador

de o 2l programa Adobe Reader

Aorobst Reader Instslado 1

documentos e req ttp: /. adobe.es

PDF

@ Componentes para Autenticacion y firma Electronica

Configuracion de |a instalacion de la maquina virtual de java:

Plug-in Java:  Su Navegador permite la gjscucion de Java ‘

Simulacion de la firma:

Si desea comprobar el funcienamiento de |a firma electrénica, introduzca el texto a firmar en el campe Datos y pulse [Firmar].

Datos: Firmar
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3 DESCRIPCION PASO A PASO DE UN TRAMITE.

Veamos mas detalladamente a modo de ejemplo como se realizaria una
declaracion responsable de emplazamiento, procederiamos de la siguiente manera:

En la ventana de bienvenida podremos autentificarnos mediante
usuario/contraseia o mediante certificado digital.

Tramilacion lelemalica del juego Oficina electrénica
Conacia do Hacinda

Inserte l0s datos para la validacid

Identificacion
Contrasefia

SOLICITUD DE ALTA DE EMPRESA ]

SOLICITUD CE BAJA DE EMPRESA ]

Bt st webs st sl o cortrod by lcaciin Yo ankerice. Premita ol acoms soko s condin en ol stio web y sabe oo b ackacin s [

L[ % [ e |
et S trkranet kel g = Rk -
W Wresourcs - .. | @aome .. | | paecemse.. | @ Tramescen.. | Cahemamentss | #)usoo s | Fssum | i Cosola e ... B0 (S €3 124

Al iniciar sesion en la aplicacion y dependiendo del navegador que usemos nos
puede aparecer un mensaje de aviso similar al siguiente:

“Este sitio web esta solicitando acceder y controlar la aplicacién Java anterior. Permita el
acceso solo si confia en el sitio web y sabe que la aplicacién se tiene que ejecutar en éste
sitio. ¢Permitir acceso a la siguiente aplicacién desde éste sitio web?”

[ CVENENTIatdE Jadiiridiid

1|

' Este sitio web esta solicitande acceder v controlar la aplicacidn Java anterior, Permita el acceso solo si confia en el sitio web v sabe que la aplicacion se
H tiene que ejecutar en este sitio,

iPermitir acceso a la siguiente aplicacion desde este sitio web?

[ Si ]’ Mo ][ Avuda ]

Para seleccionar nuestro certificado digital o el DNI electrénico la aplicacion
hace uso de un componente que necesita tener permiso para leer los certificados que

-10 -
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tenemos instalados en nuestro equipo, por razones de seguridad esto se considera por
el navegador como una accion a la que hay que otorgar permiso por parte del usuario.
Hemos de pulsar SI.

Normalmente si nos aparece un aviso de éste estilo quiere decir que nos
aparecera siempre que vayamos a realizar una operacién con un certificado (bien
autentificacion o bien firma), siempre pulsaremos SI para permitir que la aplicacion
examine nuestro equipo en busca de los certificados instalados y nos de la opcion de
escoger uno:

. _
\DisiognideSeguridad %]

Seleccione un certificado

=|| ANF Empresa Activo

Ernisor: ANF Server CA

Walido desde: 01/01/2007 hasta 01/01/2015

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

Il @

NOMBRE ESPANOL ESPANOL JUAN - NIF O...
Ernisor! FMMT Clase 2 CA

Walido desde: 06/11,/2007 hasta 06,/11/2010

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

| NOMBRE >000000000000000000000000000000000¢ ~ 4.
- Ernisor: FMM

5] Walido desde: 02/04/2013 hasta 02/04/2016

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

F

[ Aceptar ]l Cancelar ‘

.La otra opcion es acceder mediante usuario / contrasefia.

Una vez hemos entrado en la aplicacion, si deseamos realizar una declaracion
responsable de emplazamiento habremos de operar como se ha venido haciendo
siempre, seleccionando la opcion de menu del tramite “declaracion responsable de
emplazamiento” y especificando en el formulario pertinente los datos necesarios:

e Maquina que se va a instalar
e Establecimiento en el que se va a instalar

-11 -
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Usuario: PEPITO PRUEBA ECONOMIA
Empresa: OPERADORA DE EXPLOTACIONES RECREATIVAS Y DE JUEGO, S.L.

DECLARACION RESPONSABLE DE EMPLAZAMIENTO DE MAQUINA DE TIPO B

Paso 1. Seleccidén de Maguina v Establecimisnto

1 atras () Inicio

N? de Autorizacion de Explotacion: B- 42155

Seleccionar la maguina de una lista

Establecimiento en el gue se va a instalar

Tipo de Establecimiento: | Salén de Juego [
Provincia: | Albacete [+]
N! de Autorizacidn del Establecimiento: |20

Seleccionar el local de una lista
Pulsando "ENVIAR" veremos un resumen de la informacién introducida, hasta
ahora se procedia a firmar, registrar y finalizar mostrando el impreso correspondiente,

ahora se antepone el abono de la tasa a todo ello. Pulsamos en “NUEVO
EMPLAZAMIENTO".

Usuario: PEPITO PRUEEA ECONOMIA
Empresa: OPERADORA DE EXPLOTACIONES RECREATIVAS Y DE JUEGO, S.L.

DECLARACION RESPONSABLE DE EMPLAZAMIENTO DE MAQUINA DE TIPO B

Pasc 2. Confirmacién de datcs

@ Atras 4 Inicic

DATOS DE LA AUTORIZACION DE EXPLOTACION
M? Autoriz.: B-042155 Situacién: AC 21-10-2013 F.Caducidad: 31-12-20128
Modelo: B-00261 (E) OX0O GOLD Serie: 23423 Mam.: 34234

DATOS DE LA INSTALACION ACTUAL
NoAut.: 45000434 (Almacén) Nombre: ALMACEN EMPRESA OPERADCRA

Localidad: F.Instalacidn: 21-10-2013

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO DE LA NUEVA INSTALACION

MeAut.: 02000020 (Salén de Juego) Situac.: AC 20-06-2012 Caduca: 20-06-2017
Nombre: Pooonoooooc Domicilio: Calle €eccecccccce
Localidad. ... _. __ Provincia: .

NUEWC EMPLAZAMIENTO ]

- Atras A Inicio

-12 -
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Tras cumplimentar los datos correspondientes al tramite se mostrara la ventana
de PAGO DE TASAS. En ella se explica el procedimiento a seguir para realizar el abono y
nos ofrece tres opciones.

Usuario: PEPITO PRUEBA ECONOMIA
Empresa: OPERADORA DE EXPLOTACIONES RECREATIVAS Y DE JUEGO, S.L.

PAGO DE TASAS
Fage de taszas

Pago telematico de tasas.

Fara continuar con el tramite en curso debera realizar el abono de |a tasa correspondiente, para ello, debera
acceder a la aplicacién informatica de pages de la Administracién regicnal de Castilla-La Mancha. Pulse scbre
el botén Abonar Tasa , v == abrird una nusva ventana para su liquidacién.

Una vez abonada |a tasa telematicamente regrese a ésta ventana v pulse »> Siguiente para continuar.

Si por cualquier motivo no pudiera realizar el pago o desea =alir del tramite pulse Cancelar.

e CANCELAR: Retornariamos a la pantalla inicial de la aplicacién y
cancelariamos todo el tramite.

e ABONAR TASA: Abre en otra ventana del navegador la pasarela de
pagos para el abono de la tasa, hemos de dejar la aplicacion de juego
abierta mientras efectuamos el pago en la otra ventana, pues
después de abonar la tasa hemos de continuar el tramite en la web
de juego.

e >>SIGUIENTE: Hemos de pulsar ésta opcion SOLO si hemos finalizado
el pago en la pasarela de pagos. Al pulsar >>Siguiente la aplicacién de
juego se comunica internamente con la plataforma de pagos para
confirmar si se ha realizado o no el pago correspondiente, SI NO SE HA
PAGADO y hemos intentado continuar se nos mostrara un mensaje: “No
se ha realizado el pago” o “11.- Documento no incorporado a la
plataforma”. Y no podremos continuar teniendo la opcion de volver a la
pantalla inicial o regresar a la de pago de tasas para abonar y seguir la
tramitacion.

Usuario: PEPITO PRUEBA ECONOMIA
Empresa: OPERADORA DE EXPLOTACIONES RECREATIVAS Y DE JUEGQO, S.L.

4 Inicio  Atrds

No se ha realizado el pago

Error en la validacion de los datos del pago de tasas o no ha realizado el pago correspondiente.
11 - Decumento no incorporado a la plataforma.

-13 -
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Una vez pulsado "Abonar tasa” desde otra ventana de navegacion se abrira la
aplicacion de pagos y habremos de identificarnos para poder operar en ella, por tanto
se nos pedira de nuevo el certificado digital o DNIe.

En estos momentos ya estamos en la aplicacion de pagos y la web de juego
debe permanecer abierta y a la espera en su ventana correspondiente.

o Plataforma de pago y presentacion de tributos y ofros ingresos

Castilla-laMancha

il Acceso a la plataforma de pago:

Acceso
Plataforma

tivertaneiaide s st

Fuls= 35ui para camprobar |os rzquisites tienicos pars oparar con |s Flats, ) Este sitio web esta soliitando acceder y controlar I aplicacidn Java anterior, Permita el acceso solo si confia en el sitio web v sabe que la aplicacidn se
W tiene que ejecutar en este sitio,

éPermitir acceso a la siguiente aplicacion desde este sitio web?

s [ me | v

Una vez dentro de la “Plataforma de pago y presentacion de tributos y otros
ingresos” veremos un documento que muestra los datos del abono que ha facilitado
internamente la aplicacion de juego a la pasarela de pagos con los datos del tramite
que estamos gestionando:

e Numero de Justificante.

e (Cddigo territorial.

e Concepto de la tasa.

e NIF y razdn social del obligado al pago.
e Importe

DATOS DEL DOCUMENTO PAGADO

Numero de justificante Cadigo Territorial

0466958948355 EH4501

Concepto Denominacion del concepto

1533 TASA SOBRE EL JUEGO Y LAS APUESTAS
NIF del obligado al pago Apellidos y nombre o razdn social del obligado al pago
111111111H PEDRO PRUEBAS PRUEEAS

Importe

11,25

-14 -
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Plataforma de pago y presentacién de tributos y ofros ingresos.

Oficina electro|
Consejeria de Hacienda

Castillz-La Mancha

& Ayuda | ®Contacto | X ¢

PRU E BAS CONSEJERIA DE HACIENDA

MODELO NO
OFICIAL

SISTEMA UNICO DE PAGO ELECTRONICO DE USO COMUN DE LOS RECURSOS ECONOMICQS DE LA
JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA-LA MANCHA

DATOS DEL DOCUMENTO PAGADO

Numero de justificante Codigo Territorial

0466958947490 EH4501

Concepto Denominacién del concepto

1533 TASA SOBRE EL JUEGO Y LAS APUESTAS

Entidad financiera Cuenta Importe

0048 BANCO SANTANDER [ o049/[0001 1[50 /0999999989 11,25¢

Toledo

En la parte inferior habremos de seleccionar la entidad bancaria e indicar la
cuenta corriente. Una vez hecho esto pulsaremos sobre “Firmar y pagar” para
confirmar el abono y firmarlo.

Entidad financiera Cuenta Importe

Y —__ [ 11,256

adz frante 3 |2 Hada
e de |z Entioed e

Elijz entidzd finand

& cuents, Ust
runs e -
anda 8l contibuyents enfe 0070 BANCO POPULAF
Cancelar pars suspandzila EJMEH:’T“A
2100 LA CAIKA
203 UNICAJA
DE CASTILLA-LA AN
2107 ERROR TECNICQ PAGD

s

3150 GLOBAL CAJA

olica dz |z Junts dz Cam

. Fulsz Firmar y Pagar co

fillz |2 Wzncha por dic
ooes0 de Fima Fago

Veremos un resumen de los datos de pago con la cuenta corriente, concepto,
cuantia, sujeto pasivo u nimero de documento asociado a la transaccién, pulsando
“continuar’ procedemos a la firma del pago.

5o va a realizar el proceso de firma y pago

Dalos oel documenio;

Supeto pasiao; PERPITO FRUEBA ECOMNOMES (11111111H
FinChia o diassesngoe 13992013

Rasnero de gooumentos J20035892 7380

CCC: (W DOdr1 B0 99599955
Tobal a ingressr 11 28 Eur

[ Cosmie | [ Comtoua |

-15 -
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Una vez firmado con el certificado o DNIe el pago visualizaremos una
confirmacién de la transaccién “El proceso de pago se ha realizado con éxito”.

YA HEMOS FINALIZADO EL PAGO CON EXITO, PERO AUN NO HEMOS
TERMINADO DE REALIZAR EL TRAMITE.

En ésta pantalla de confirmacién tendremos la opcion de obtener un justificante
del pago, imprimir la pantalla y cerrar.

El justificante de pago también se podra obtener posteriormente desde la
aplicacion de juego.

El cédigo NRC o Numero de Referencia Completo es Unico e identifica
univocamente a un pago determinado. ES IMPORTANTE TOMAR NOTA DEL CODIGO
NRC DEVUELTO POR LA ENTIDAD FINANCIERA Y QUE APARECE EN ESTA
PANTALLA, PUES NOS SERVIRA EN UN FUTURO PARA IDENTIFICAR EL PAGO EN
CASO DE PRODUCIRSE ALGUN ERROR PROBLEMA TECNICO Y NO PUEDA
FINALIZARSE EL TRAMITE.

o Plataforma de pago y presentacion de tributos y ofros ingresos

n Consejeria de Haciend|

Castilia-la Mancha

@ Ayuda | @ Contacto | ?
Resultado de la operacion

El proceso de pago se ha realizado con éxito.

Estado: Pagado

Seleccione [Justificante] para obtener el documente justificative del pago efectuado, o [Cerrar] para dar por cencluide el proceso.

Datos del Pago:
Importe: 11,25
NRC: 0480585847450 EAS254D2 Fecha del pago: 12/1112012

Cédigos de entidad y sucursal 0043 0000 Cuenta de carge: 0043/0001/50/3935399952

Documen to:

N® Documento: 0458358947450

NIF del obligado al pago: 11111111 Apellidas y nombre / Razén sosial: FEFITD PRUEEA ECONCMIA
Concepto: 042 1522 Cédigo Territorial: EHe501

IMPORTANTE: Copie el NRC devuelto por su Entidad Financiera por si tiene algdn problema a |a hera de imprimir el justificante. Con este NRC puede volver a cbtener en cualguier momente el justificante en el
Tributaric

[Cusiificanie ] [Semar] [ meamic Fanisia ]

Una vez tomado nota del cédigo NRC o impreso el justificante de pago (en el
que aparece dicho c6digo) YA PODREMOS CERRAR LA PASARELA DE PAGO pulsando
“cerrar”, MOMENTO EN EL CUAL DEBEREMOS RETOMAR LA APLICACION DE JUEGO
QUE PERMANECIA ABIERTA EN OTRA VENTANA Y MOSTRANDO LA PANTALLA DE
PAGO DE TASAS EN LA QUE SE DEJO (ver imagen) :
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Tramitacion telemética del juego: Abono de tasas via telemética

Usuario: PEPITO PRUEBA ECONOMIA
Empresa: OPERADORA DE EXPLOTACIONES RECREATIVAS Y DE JUEGO, S.L.

PAGO DE TASAS
Pago de tazas

Pago telematico de tasas.

Fara continuar con el tramite en curso debera realizar el abone de |a tasa correspondiente, para ello, debera
acceder a la aplicacién informatica de pages de la Administracién regicnal de Castilla-La Mancha. Pulse scbre
el botén Abonar Tasa , v == abrira una nusva ventana para =u liquidacidn.

Una vez abonada |a tasa telematicamente regrese a ésta ventana v pulse »> Siguiente para continuar.

Si por cualquier metive no pudiera realizar el page o dezea =alir del tramite pulze Cancelar.

Ahora pulsaremos sobre “>>Siguiente” puesto que ya hemos realizado el pago
en la pasarela. En éste momento la aplicacion de juego se comunica internamente con
la plataforma de tributos y verifica que efectivamente se ha realizado el pago
mostrandonos el codigo NRC y confirmandonos el éxito de la operacién.

Ahora estamos en condiciones de finalizar la declaracion responsable de

emplazamiento, sélo quedara firmar, registrar y finalizar. Pulsamos “> >Siguiente”.

Usuario: PEPITO PRUEBA ECONOMIA
Empresa: OPERADORA DE EXPLOTACIONES RECREATIVAS Y DE JUEGO, S.L.

PAGO DE TASAS
Tasa pagada.

El pago de la tasa correspondiente ha sido realizado con exito en la plataforma de pago, pulse Siguiente para
proceder a la finalizacion.

DATOS DEL PAGO

Codigo NRC del pago 048655894 7450]EAL25402
Tramite Comunicacién rezponsable de emplazamients

Para firmar se volvera a requerir que seleccionemos el certificado o DNIe
correspondiente y seguidamente la aplicacion procedera a realizar la firma electrénica y
al registro telematico del tramite de forma automatica.
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(D EioepidBSearidad %)

Seleccione un certificado

=|| ANF Empresa Activo

Emisor: AMF Server CA

Yalido desde: 01/01/2007 hasta 01/01/2015

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

NOMBRE ESPANCL ESPANGCL JUAN - NIF O...
Ernisor: FNMT Clase 2 CA

Valido desde: 06/11/2007 hasta 06/11/2010

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

NOMB RE »0000000000000000000000000000000000 ~ ..
- Ermisor: FMM

& Valido desde: 02/04/2013 hasta 02/04/2016

Haga clic aqui para ver las propiedades del certificada

[ Aceptar J[ Cancelar ‘

Finalmente obtenemos confirmacion de realizacion de la operacion y podremos
obtener el documento o impreso correspondiente.

Usuario: PEPITO PRUEBA ECONOMIA
Empresa: OPERADORA DE EXPLOTACIONES RECREATIVAS Y DE IJEGO, S.L.

DECLARACION RESPONSABLE DE EMPLAZAMIENTO DE MAQUINA DE TIPO B

Paszc 3. Resultade de la Cperacicn

1 1nicio Imprimir &

i

S
U . :
Castla-a Mancha Operacion Realizada

La Empresa Cperadora OPERADORA DE EXPLOTACIOMNES RECREATIVAS Y DE JUEGOD, S.L. v actuando en
su nombre D. PEPITO PRUEBA ECOMOWMIA como representante de la misma, ha efectuado con éxito
COMUNICACION PREVIA DE EMPLAZAMIENTC, con fecha 12-11-2013 13:02:38, de la maquina de juego QX0
GOLD 23423-34234, con Autorizacién de Explotacidn n® B-042155, en el establecimiento plblico de tipo Saldn de
Juego con Autorizacicn n® 02000017 de la localidad de Hellin (Albacete) .

Igualmente se entiende comunicado que la misma maguina (B-042158) sale del Almacén de |a Empresa
Operadora n® 45000434

Esta operacién ha quedado inscrita en el Registre Unico de Entrada con el nimero 30199/2013.

[ DOCUMENTC DECLARACION RESPONSABLE DE EMPLAZAMIENTO

Ahora SI hemos finalizado con éxito la declaracion responsable de
emplazamiento. Es importante tener claro las siguientes cuestiones a modo de
resumen:

1. Los pasos para la realizacién de una operacién cualquiera son cuatro:
cumplimentar datos, abonar la tasa, firmay registro del tramite y
finalizacion.
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2. El paso de abono de la tasa se realiza a través de otra aplicacion de
forma paralela de manera que la web de juego y la pasarela de pagos se
comunican entre si.

Primeramente es la aplicacion de juego la que abre la plataforma
de pago en otra ventana (al pulsar “Pagar tasa”) pasandole todos los
datos referentes al tramite que estamos realizando. En segundo lugar,
tras abonar la cuantia correspondiente y cerrar la plataforma de pagos
RETOMAMOS la aplicacion web de juego y al pulsar “>>Siguiente”
vuelve a comunicarse con la web de tributos para confirmar la existencia
del pago y poder proseguir.

3. Por tanto, CON ABONAR LA TASA NO SE FINALIZA EL TRAMITE, hemos
de regresar a la web de juego, firmary finalizar.

Usuario: PEPITO PRUEBA ECONOMIA
Empresa: OPERADORA DE EXPLOTACIONES RECREATIVAS Y DE JUEGO, S.L.

uuuuuuuuuuu v, rus L PRI
HELLIN 02400 ALBACETE

DATOS DEL TITULAR DEL LOCAL

NOMSRE COMERCIAL CIFINIF
RECREATIVOS CURRITO, 5L 502383800
DOMICILIO NOM,

C/ PERIODISTA ANTONIC ANDUJAR 7

PROVINCIA TELEFONO
ALBACETE

COD. POSTAL
02400

MUNICIPIO
HELLIN

DATOS DE LA MAQUINA Y DEL ANTERIOR LOCAL DE INSTALACION

WODELO ‘T FO |N“ REG. MODELO |SERIE |- FABRIC |N=AUFC|RE EXPLOT.
OX0 GOLD B 00261 23422 | 34234 5

NOMBRE COMERCIAL NUM. AUTORIZ.
ALMVIRTUAL OP-0D04234 AL-45000434

LOCALIDAD PROVINCIA

TOLEDO TOLEDO

DATOS DE LA EMPRESA OPERADORA

CIFINIF RAZON SOCIAL  NOMBRE Y APELLIDOS N° INSC_ REG. EMP.
B85180775 OPERADORA DE EXPLOTACIONES RECREATIVAS ¥ DE JUEGQ, SL. | 434

DOMICILIO NOM 8LQ PISO PUERTA
Cf ANTONIO DE CASEZON 88

LOCALIDAD COD POSTAL | PROVINGIA TELEFONO

MADRID 28034 | MADRID 213582038
DATOS DEL REPRESENTANTE b |
NIF NOMBRE Y APELLIDOS

M1 Pepito Prueba Economia

DOMICILIO NOM PISO [PUERTA | TELEFONO

C/ Parras 45

LOCALIDAD COD. FOSTAL | PROVINCIA CORREO ELECT.
SAN LORENZO DE LA PARRILLA CUENCA nelin@jcem s

| 3 @amnraca anaradnra rme datne ©a aviracan w an 1 nembra alila reaccant wia ca idantifica fammada COMINICAMIAN

[l Inicio
TERMINAR
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4 DOCUMENTOS DE PAGO

Desde el menu de la aplicacién dentro del subgrupo de “PAGO DE TASAS”
podremos consultar, visualizar e imprimir los justificantes de los pagos realizados,
realizar busquedas de documentos e incluso poder reutilizar un pago cuyo tramite no
pudo finalizarse correctamente en la aplicacién de juego debido a cualquier error
interno puntual de aplicacién, esto ultimo se explica en el punto 5.

Veamos cada una de éstas opciones.

= PAGO DE TASAS

# XML pago de tasas modelo

s

» Justificantes de tasas
pagadas

#* Fagos de tramites no
finalizados

» Bilsgueda de justificantes de
pago por NRC

o Justificantes de tasas pagadas.

Mostrara un listado con los ultimos 100 pagos realizados y finalizados
correctamente, cada fila correspondera a un tramite y mostrara el n® de autorizacién de
la maquina implicada, la descripcion de la operacién realizada (Renovacion, nueva
autorizacion, canje, emplazamiento o baja), la cuantia de la tasa satisfecha, el cddigo
NRC, el NIF/CIF del devengo y la fecha.

Pulsando sobre el cédigo NRC podremos obtener el justificante del pago
mediante un formulario de busqueda que se precargara con los datos seleccionados.

Usuario: PEPITO PRUEBA ECONOMIA
Empresa: OPERADORA DE EXPLOTACIONES RECREATIVAS Y DE JUEGO, S.L.

PAGOS DE TASAS REALIZADOS

< Atrds O Inicio

MIFICIF del  fecha del

MN® AUTORIZ. Operacidn Cantidad Cddigo Nrc
pago pago

B-42145 2258 0468958944006J31D05EC3 T11111MH 01002012 ‘

B-42145 A DE MAQUINAS DE JUEGO 15 || 0488958044200%8298641F | 11111111H 03102013

B-42148 DE MAQUINAS DE JUEGO 16 || 04869£8943062A2B9E8498 | 11111111H 031102013

B-42150  2-BAJA DEFINITIVA DE MAQUINAS DE JUEGO 15 || 0466958944200X8296641F | 11111111H] 031102013

B-42150 | VAUTORZACIONDE BXPLOTACIONDEMAQUINAS | g5 55 | 0466058043875KBECEBSET | 11111111H 091012013 ‘
G
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Consulta de Documentos (NRC)

nie J1111171H
[
Importe 25
Nimero de Referencia Completo (NRC) 0466558944006J31D0SEC3

Pulsamos “Buscar” y en la parte inferior nos mostrara el resultado de la
busqueda, si efectivamente existe un pago con el codigo NRC indicado nos mostrara
dicho codigo y un botdon “Ver documento™ que nos permitira visualizarlo y
descargarlo.

m Consulia de Documentos (NRC)

NIF 1111111IH

Importe .22'50

NUmero de Referencia Completo (NRC)

B esunado:
Resultado de la consulta NRC: 0466958944006131D05EC3

i EhsTe oy sTES VI EarEari i En Lo T JJE‘
wdeweb01,ceh.jclm. .. D || X ".' P~

ity dewe b0 o leimbes:

s

Archivo  Edicion  Ira  Favoribos  Ayuda

T:-? Faworitos -. hittpffvdewebil.ceh.jclm. .. ‘ ﬁ - D =, | [;é + Pagina = Seguridad = >
PR U E BAS CONSEJERIA DE HACIENDA
MODELOQ NO
QFICIAL

SISTEMA UNICO DE PAGO ELECTRONICO DE USO COMUN DE LOS RECURSOS ECONGMICOS DELA
JUNTA DE COMUMIDADES DE CASTILLA-LA MANCHA

JUSTIFICANTE DE PAGO

‘S 3crec & pago siecirénica S documanis 3 gus £8 efieren log datns Chados 3
recuras econémicos o |3 Junta de Comunkiades de Cactiaia Mancha.

DATOS DEL DOCUMENTO PAGADO

Nimer: de uztficanie Caagn Temtoral

0466958344006

Cancepn Cenaminackn del concepo

1533 TASA SOBRE EL JUEGO Y LAS APUESTAS

NIF o cileado 3 e Ao nombre o raztn sacal 1 dbigeds 3 3
HMI111TH PEPITC PRUEBA ECONOMIA

mears

25

Confome 3 lo previsto &n |3 Onden 02 0200472012, 02 13 CONGE(Ena d2 HaCkN3, por 13 QUe 58 F2QUa & SIE12Ma Lico 02 [ag0 SIEConico o2
S0 comUn de 16 loos ¢ a Junta ge e Castlia-La Manaa (D.0.C.M. N°. 78 de 13/04/2012). este recibo surte
105 e%ecios lIberatorios pars 0o |a Tesorera de esta ADMINSTacion previsins e 2 namallva que reguia [ geston recaudaiora de a misma y
&n el Reglamento General 02 Recaudacion.

- w

£l Ingreso 0 13 9203 N0 EXME 08 13 COIGACON 02 presentar 13 n ol ragito cuanao asi 10
establezcan sus nomas requistoras.

Este recibo ha sklo expedido por & servidor Informatics de 1a Consejenta o Hackenda. Se puede efechiar [a erficacion del mismo mediante
‘3coe0 ala direccicn Nip-Tww.joom 2.

Hecho H Zona desconocida ¥ -
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Tramitacion telematica del juego: Abono de tasas via telemética

o Busqueda de justificantes de pago por NRC.

Es una busqueda similar a la anterior pero sin precargar ningun dato de filtro
concreto, se puede introducir cualquier NRC que deseemos localizar. Sirve por ejemplo
en caso de que no se haya finalizado un tramite correctamente pero se haya pagado y
necesitemos obtener el justificante correspondiente.

5 RECUPERACION DE PAGOS NO FINALIZADOS Y OTRAS
INCIDENCIAS

Al existir dos aplicaciones implicadas puede suceder que por cualquier motivo
(caida de red, fallo de algun servicio web, etc.) al regresar de la pasarela de pagos a la
aplicacion de juego y continuar con la tramitacidn en cualquier momento perdamos la
sesidon y no podamos finalizar correctamente.

Al realizar un abono de tasa ésta queda registrada primeramente en las base de
datos de la plataforma de pagos y, si regresamos a la aplicacién de juego y
continuamos con el tramite, antes proseguir también se registra dicho pago en la base
de datos de juego. Si posteriormente se produjera algun fallo, desde la opcion de
menu “Pagos de tramites no finalizados”, tendremos la relacion de los pagos que
hemos efectuado pero no hemos asociado a ningun tramite finalizado.

=5 PAGO DE TASAS

» XML pago de tasas modelo

# Justificantes de tazas

pagadas

#» Pagos de tramites no
finalizados

#* Blsqueda de justificantes de
pago por NRC

Obtendremos un listado con la cantidad abonada y tipo de tramite, dichos
pagos al no estar asociados aun se podran utilizar en cualquier momento para la
realizacion de un tramite de la misma clase de forma que se utilizara su cédigo NRC y
tras rellenar el formulario del trdmite (un canje, un alta, etc.) en vez de aparecer la
pantalla de pagos directamente se firmara y finalizara. En el momento de finalizar el
pago quedara asociado al tramite recién realizado y desaparecera de la lista de pagos
no finalizados.

En caso de efectuar un abono de tasa en la pasarela y no regresar a la aplicacion
de juego ésta ultima no tendra constancia del pago ni siquiera como pago no
finalizado, con lo cual sera necesario facilitar el codigo NRC a consultasjuego@jccm.es
para que se pueda habilitar al usuario dicho pago como pago no finalizado y pueda
usarlo en un tramite similar.
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Tramitacion telematica del juego: Abono de tasas via telemética

Por ello, ES IMPORTANTE QUE EN EL MOMENTO DE SATISFACER UNA TASA
GUARDEMOS EL JUSTIFICANTE O TOMEMOS NOTA DEL CODIGO NRC.

En el peor de los casos podria facilitarse el NIF del pago, fecha y tipo de tramite
a consultasjuego@jccm.es para proceder a su comprobacién y en su caso carga en la
base de datos de juego como pago no finalizado.

Usuario: PEPITO PRUEBA ECONOMIA
Empresa: OPERADORA DE EXPLOTACIONES RECREATIVAS Y DE JUEGO, S.L.

PAGOS DE TASAS PARA LOS QUE NO SE HA FINALIZADO EL TRAMITE

| Atras O Inicio
Operacidn Cantidad Cddigo Mrc e e
pago pago
2 -BAJA DEFINITIVA DE MAQUINAS DE JUEGO 0,01 04669576723 25KDETI1171 11111 111H L 11102013
| Atras ] Inicio Arriba it

TOTAL PAGOS DE TRAMITES NO CONCLUIDOS - 1
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